
Allgemeine Geschäftsbedingungen
des „Hefe und mehr“ - Buchshops

1. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop unter hefeundmehr.jeeshop.de stellt kein rechtlich 
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.
Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten und durch Anklicken des Buttons "Kaufen" im 
abschließenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der im 
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Einganges der Bestellung erfolgt unmittelbar 
nach Eingang der Bestellung bei uns. Mit dieser Bestellbestätigung kommt noch kein Kaufvertrag 
zustande. Der Kaufvertrag kommt erst mit unserer ausdrücklichen Bestätigung oder mit Lieferung 
der Waren zustande.

2. Korrektur von Eingabefehlern

Fehler bei der Bestelleingabe können Sie korrigieren, indem Sie auf die „Zurück“-Taste des 
Browsers klicken und dann die fehlerhafte Eingabe korrigieren.

3. Datenspeicherung

Die Vertragsdaten werden mindestens 90 Tage bei uns gespeichert und sind auf Anfrage für Sie 
abrufbar. Für eine längerfristige Datenspeicherung ist der Käufer selbst verantwortlich.

4. Vertragssprache

Die Vertragssprache ist deutsch.

5. Lieferbeschränkungen

Wir liefern nach Deutschland, in die Europäische Union sowie in die Schweiz und nach Norwegen. 
Andere als die aufgeführten Länder werden nicht beliefert.

6. Informationen zur Mängelhaftung

Es gilt die gesetzliche Mängelhaftung.

7. Online-Streitbeilegung

Für Verbraucher in der EU steht eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) unter
http://ec.europa.eu/odr zur Verfügung.
Unsere E-Mail lautet info@jeeshop.de.
Wir nutzen keine alternative Streitbeilegung (AS) und nehmen an der Online-Streitbeilegung nicht 
teil.
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